


兰州新区西岔中心卫生院
2024年度预算执行情况自评报告
一、单位职责
兰州新区西岔中心卫生院（文曲湖社区卫生服务中心）始建于1965年，2012年12月从兰州市皋兰县划入兰州新区管辖。2018年6月从西岔镇西岔村搬迁到现址。单位建筑面积1800平方米，是兰州新区城乡居民医疗保险定点医疗机构，主要承担为辖区内常住居民和周边院校学生提供优质、便捷的基本医疗服务和儿童计划免疫、孕产妇保健、新生儿体检、传染病报告，居民健康体检，老年人的健康管理和家庭医生签约等基本公共卫生服务。
二、机构设置
医院设置病床26张,现有职工78人，其中，本科学历60人，专科学历15人；副高级职称3人，中级职称8人，初级职称58人、员级5人、管理1人。设有内儿、外、妇产、中医、口腔、医技，药房、公共卫生、防疫等14个科室。作为一级医疗机构，坚持“以防为主、中西医并重”的医疗卫生工作方针，应用中西医结合的诊疗方法，开展常见病、多发病、老年病和慢性病等疾病的基本的医疗救治和康复保健工作。
现配备有DR、彩超、心电图机、全自动生化分析仪、血细胞分析仪、血沉仪、电解质分析仪，糖化血红蛋白、儿童骨密度检测仪、新生儿听力筛查仪，黄疸检测仪等检查化验设备，能完成常规的化验检查项目，配备有急救车、除颤仪、心电监护仪、洗胃机等急救设备，能开展基本的急救服务。配备有熏蒸机、牵引床、中频治疗仪、磁振热治疗仪等中医治疗理疗设备，可利用中医药和中医适宜技术的“简、便、验、廉”诊疗特点，开展中医康复治疗服务。另外，还配备有口腔综合治疗仪开展口腔疾病的诊治工作。
二、绩效自评工作组织开展情况
为确实做好2024年度部门整体绩效自评工作，提高财政资金使用效益，根据《兰州新区财政金融和国有资金监督管理局关于做好兰州新区2024年部门决算公开工作的通知》（兰新财发〔2025〕81号）文件精神，结合实际，我单位组织成立了绩效评价工作小组，检查支出相关资料，并根据绩效自评材料进行分析、总结。
三、部门整体支出绩效自评情况分析
（一）部门决算情况
1.2024年度收入决算情况
2024年度一般公共预算财政拨款总收入1539.95万元，其中年初预算数1315万元，全年预算数1539.95万元。
2.2024年度支出决算情况
2024年度一般公共预算财政拨款支出合计1539.95万元，其中： 
(1)基本支出935.83万元，占总支出63.21%；：
人员经费890.73万元,较上年决算数增加94.20万元，增长11.83%,主要原因是2024年单位财政供养人员较上年50人增加至64人，工资变动带动养老保险、医疗保险缴费基数上浮，人员经费增加，人员经费用途主要包括基本工资200.48万元、津贴补贴65.24万元、绩效工资	123.32万元、机关事业单位基本养老保险缴费61.79万元、职工基本医疗保险缴费32.64万元、公务员医疗补助缴费15.79万元、其他社会保障缴费3.48万元、住房公积金45.49万元、其他工资福利支出26.55万元、对个人和家庭的补助315.95万元、退休费2.92万元、生活补助311.33万元、医疗费补助1.69万元。
公用经费45.09万元,较上年决算数增加6.54万元，增长16.96%,主要原因是2024年单位财政供养人员较上年50人增加至64人工资变动带动培训费、福利费基数上浮，公用经费总体增加。公用经费包括办公费3.86万元、印刷费2.50万元、水费	1.20万元、电费5.80万元、邮电费2.50万元、取暖费15.70万元、差旅费	1.59万元、维修（护）费	1.50万元、培训费	1.58万元。
(2)项目支出604万元，占总支出36.79%，其中重点项目支出604万元，一般性项目支出0.00万元。 
（二）总体绩效目标完成情况分析
1.总体绩效目标
目标1：保证2024年度人员工资、社保正常发放；
目标2：保证2024年度医院各项工作开展；
目标3：为辖区城乡居民免费提供基本公共卫生服务，建立健全均等化服务体系；
目标4：全力发展医疗业务，医疗收入实现稳步提升。
2.完成情况分析
目标1完成情况：人员经费支出890.73万元；公用经费支出45.09万元；项目支出经费604万元；完成缴纳单位公卫专干五险一金单位部分，为职工解决后顾之忧，提高基层医疗机构服务能力。
目标2完成情况：建立健全各项规章制度，单位班子及医护队伍，团结务实，职责分明，能够相互配合，协调一致；
[bookmark: _GoBack]目标3完成情况：一是持续完善“智能公卫”功能，提升基本公共卫生项目管理质效。今年新增了积分管理、重点人群（四级关注）等管理模块，对“三清一满意”工作过程中摸排出的重点人群全部纳入管理，利用系统开展档案管理、质控及村级考核工作，显著提高了工作效率。2024年新增健康档案1095份，累计建档32852人，建档率93.86%，较2023年提高3.47%。老年人管理3200人，体检2461人，体检率76.9%。高血压患者管理3476人，管理率42.96%，较2023年提高13.65%。糖尿病患者管理770人，管理率24.72%，较2023年提高18.27%。严重精神障碍患者管理160人，报告患病率为4‰，较2023年提高0.35‰。脑卒中管理256人，慢阻肺管理62人。二是持续拓展家签举措，做实“六个拓展”服务内涵。通过由全科医师向专科医师拓展、基层机构向二、三级医院拓展、团队签约向个人签约拓展、1年签约周期向灵活签约周期拓展、管慢病向慢病和传染病共管拓展等措施，与居民建立灵活、稳定、信任的服务关系，从而做到健康问题早预防、早发现、早诊治，群众的满意度及依从性也大幅提升。2024年村级中医服务5820人次，个性化签约服务包（自费）累计签约151人，12682元，2年签约周期签约50人。为进一步服务好群众，增强团队凝聚力，每月开展星级家庭医生团队评比活动，评比出一个优秀家庭医师团队，以评促干。同时为引导居民自觉做“健康第一责任人”，积极开展“小积分兑换大健康”活动，2024年全人群签约31146人，签约率88.98%，累计积分8794人次、171900分，累计兑换2724人次、56450分。三是发挥公卫奖励资金作用，拓展基本公卫服务项目。2024年在基本项目管理基础上，针对老年人、儿童等重点人群开展了一系列项目提升行动，根据居民身体情况提供DR、糖化血红蛋白等检查检验项目及针灸、火罐等中医药服务，目前累计服务5390人次，结果异常跟踪转诊4人，通过体检达到了“早筛查、早干预”的目标。同时大力实施“体重管理年提升行动”，为超重及肥胖人群以户为单位配备体重管理健康包4000个，进一步加强居民对自身体重的监管，提升预防及管理疾病的意识。四是营造健康教育氛围，提高全民素养。通过健康咨询、健康讲座等形式，深入开展大众健康科普“六进”（进机关、进学校、进企业、进社区、进农村、进家庭）活动，年内累计开展宣教活动70余次，发放宣传资料10261份，发布微信公众号、微信视频号259条，其中根据院内特色业务，自行拍摄剪辑视频23个，校园专项讲座及巡查33场次，普及师生达到4000余人次。同时，将“一病五方”贯穿于门诊、基本公共卫生、家庭医生签约等过程，为居民提供针对性的健康教育、健康咨询等服务。五是持续加强村卫生室建设，激发“末梢”新活力。单位自筹资金15万元对陈家井和团庄村卫生室业务用房进行拓展改造，并打造标准化中医阁，目前我辖区中医阁占比达到71.4%。家庭医生与村医形成“1+1”结对帮扶，手把手开展医疗服务能力帮扶，通过上下联动，村级诊疗服务能力明显提升。2024年村级诊疗2.73万人次，较2023年同比增长38.58%。年内新聘5名应届毕业生充实到村医队伍，本科学历村医占比达到43.5%，所有的村医享受“衣、食、住、行”补贴待遇，2024年村医人均收入达到10.73万元，较2023年人均增长0.93万元，目前村医队伍非常稳定，村级服务阵地不断完善。

目标4完成情况：一是持续开展“十个多一点”暖心行动，提升患者就医体验感。根据甘肃省卫生健康委员会关于《全省医疗机构开展“十个多一点”暖心行动实施方案》文件精神，持续改善就医环境、优化就医流程，通过在就诊大厅开通特殊人群绿色就医通道、门诊实行“一站式”综合服务模式、导医台提供轮椅、雨伞、充电宝等便民设施及协助办理“两病”、长期门诊、新增慢病药品、落实老年患者减免政策、“一病五方”等措施，为就诊患者提供便捷诊疗服务，截止目前办理“两病”3658人，长期门诊351人，药房新增慢性病药品28个，60岁以上患者诊疗640人次，减免1280元，便民门诊开具8384人。二是发挥医共体帮扶优势，推动医疗服务提质增效。2024年我院门诊诊疗6.24万人次，较2023年同比增长9.59%,住院诊疗1697人次，同比增长28.56%,业务总收入801.45万元，同比增长17.78%，床位使用率达98.93%，较2023年提升9.3%。通过新区第一人民医院专家“三定”（人员定、时间定、次数定）下沉帮扶举措，发挥专家在坐诊、查房、带教等方面的能力优势。同时制定《医疗质量与安全提质增效工作方案》、《进一步改善护理服务行动计划工作方案》等方案，有效利用医共体牵头单位月考核质控及专家下沉帮扶机制，逐步完善内部监督质控程序。年内专家下沉144天，门诊诊疗1426人，查房308人次，专题讲座109期，培训478人次，参加义诊和学校、社区科普讲座10余次。通过帮扶指导，医务人员诊疗能力明显提升，病历书写合格率达到95%以上，门诊处方合格率达到87%以上，住院患者出院随访达到100%。三是拓展诊疗病种及用药目录，解决患者就诊难题。自医共体工作开展以来，完善增加了脑梗死后遗症、腰椎间盘突出症等15个二级病种，目前诊疗目录达到了113种，年内完成了二级病种诊疗565例。新增药品35个品规，可采购药品达到841种，药品出库量较2023年增长8.5%。四是中西并重，持续加强特色科室建设。通过“内培外引”的方式，持续提升人才队伍建设，年内特邀省中医院中医专家2名帮扶指导48次，外派中医专业人员参加省市级培训学习11人。合理利用2024年度中医药事业传承与发展部分补助资金6.5万元，有效提升中医馆硬件建设、诊疗技术及中药品种，拓展并推广应用了宫氏脑针、小儿推拿与疼痛注射等中医治疗技术，中医药服务人次达到2.54万人次，占总就诊人次的40.71%，中药收入占药品总收入的40%，中医药收入占总收入的35.3%，中医药使用达到“三个三分之一”要求。五是畅通上下转诊渠道,有序就医格局成效显著。转诊过程中及时对接诊疗、检查及床位等，并严格落实医共体双向转诊只计一次起付线、“乡检查、县诊断”要求，积极向患者提供有利有效的转诊服务。2024年共上转1201人次，下转1082人次，下转住院89人次，上传诊断心电图288人次，DR 1885人次，上下转诊减免起付线19人6400元。同时为进一步减轻患者经济负担，实现检查结果互认与医疗设备共享，如我单位以基层收费标准199元开具CT检查单，患者可共享二级医院CT设备进行检查，年内开具CT检查63人次，节省资金1953元。
（三）各项指标完成情况分析
根据本次自评工作要求，我单位结合2024年度履职工作实际，从部门整体支出、部门管理、履职效果、能力建设四个方面开展部门整体支出绩效自评。经对各项履职工作相关资料的整理、汇总分析，综合评分为95.14分。各项指标完成情况分析如下：
1. 部门整体支出
部门整体支出指标分值10分，2024年度我单位整体支出年初预算数为1665.63万元，全年预算数为1535.95万元，调整预算数为125.68万元（全年预算数-年初预算数），实际支出数为1535.95万元，执行率为92.45%，指标得分为9.24分。
单位整体实际支出数未达全年预算数的原因是：
(1)人员经费中部分绩效奖金未发放，导致人员经费执行率为90.66%；
(2)公用经费中培训费未支付完毕，执行率为96.78%；
(3)“2024年急救运转经费（本级）”项目30万元救护车购置资金因无急救车辆编制未执行，导致项目支出执行率为94.89%。
2. 部门管理
部门管理指标分值20分，从资金投入、财务管理、采购管理、资产管理、人员管理及重点工作管理六方面对我单位2024年度部门管理情况进行自评分析，得分为19分。
(1) 资金投入（指标分值8分，得分7.56分）
基本支出预算执行率：年度指标值为100%，实际完成值100%，得分2分。
结转结余变动率：年度指标值为≤0%，实际完成值0%，得分2分。
“三公”经费控制率：年度指标值为≤100%，实际完成值78.49%，得分2分。
项目支出预算执行率：年度指标值为≤100%，实际完成值100%，得分2分。
(2)财务管理（指标分值4分，得分3.6分）
财务管理制度健全性：年度指标值为健全，实际完成值100%-80%(含)，得分1.8分。未得满分的原因是在财务管理的细节上需进一步完善。
资金使用规范性：年度指标值为规范，实际完成值100%-80%(含)，得分1.8分。未得满分的原因是凭证资料不齐全。
(3)采购管理（指标分值2分，得分1.8分）
政府采购规范性：年度指标值为规范，实际完成值100%-80%(含)，得分1.8分。未得满分的原因是采购支付时间滞后。
(4)人员管理（指标分值2分，得分2分）
在职人员控制率：年度指标值为≤100%，实际完成值100%，得分2分。
(5)重点工作管理（指标分值2分，得分1.8分）
重点工作管理制度健全性：年度指标值为健全，实际完成值100%-80%(含)，得分1.8分。未得满分的原因是重点工作管理制度不够健全，需完善。
(6)资产管理（指标分值2分，得分1.8分）
资产管理规范性：年度指标值为规范，实际完成值100%-80%(含)，得分1.8分。未得满分的原因是固定资产盘点不及时
3. 履职效果
部门履职指标分值60分，目标指标根据我单位工作职责及年度工作安排，从疫情防控完成情况、卫生健康知识普及情况、患者就医情况、卫生监督覆盖率、家庭医生签约服务完成率、健康档案建立覆盖率、维护基本公卫安全、提升医疗服务水平、推进医药卫生体制改革、违法违纪情况、单位获奖情况、医务人员满意度、群众满意度、党建工作完成情况等方面对我单位2024年度部门履职工作完成情况进行分析说明，得分为56.44分。
(1)部门履职目标（指标分值21.42分，得分20分）
提供预防保健，基本医疗，健康教育，康复等综合性服务目标值	为提供，实际完成值100%-80%(含)完成率100%（目标分值7.14分，得分6.43分）。
负责对村级卫生机构技术指导和对乡村医生培训，目标值	为开展培训》12次，实际完成值100%-80%(含)完成率100%（目标分值7.14分，得分6.43分）。
承担辖区内公共卫生管理目标值>=90%，完成率100%（目标分值7.14分，得分7.14分）。
(2)部门效果目标（指标分值21.21分，得分21.21分）
维护基本公卫安全：年度指标值为提高，实际完成值100%-80%(含)，得分3.75分。
 提升医疗服务水平：年度指标值为逐年提升，实际完成值100%-80%(含)，得分3.75分。
推进医药卫生体制改革：年度指标值为推进，实际完成值100%-80%(含)，得分3.75分。
(3)社会影响（指标分值8.47分，得分7.88分）
违法违纪情况：年度指标值为杜绝发生，实际完成值100%-80%(含)，得分3.75分。
(4)服务对象满意度（指标分值10分，得分10分）
医务人员满意度：年度指标值为≥90%，实际完成值90%，得分5分。
群众满意度：年度指标值为≥90%，实际完成值90%，得分5分。
4. 能力建设
能力建设指标分值11分，从长效管理、组织建设、信息化建设情况、人力资源建设、档案管理五方面对我单位2024年度能力建设情况进行自评分析，得分为9.01分。
(1)长效管理（指标分值3.33分，得分3分）
有长效部门管理机制：年度指标值为有，实际完成值100%-80%(含)，得分3分。未得满分的原因是监督反馈细节的长期落实中存在不足。
(2)人力资源建设（指标分值3.33分，得分3分）
人员培训机制完备性：年度指标值为不断完善，实际完成值100%-80%(含)，得分3分。未得满分的原因是人才储备数量与质量存在上升空间。
(3)档案管理（指标分值3.34分，得分3.01分）
档案管理完备性：年度指标值为不断完善，实际完成值100%-80%(含)，得分3.01分。未得满分的原因是档案分类的精细度存在欠缺。
根据本次绩效自评工作的要求及相关文件规定，对各项指标完成情况进行分析总结，明确改进措施。将相关结果与进度安排及时反馈各实施部门，明确整改时限并上报相关整改情况，接受监督检查。
四、其他需要说明的问题
本次绩效自评无其他需要说明的问题。
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