
兰州新区西岔中心卫生院
2021年部门预算整体支出绩效自评报告

一、基本情况
（一）单位职责
兰州新区西岔中心卫生院（文曲湖社区卫生服务中心）始建于1965年，2012年12月从兰州市皋兰县划入兰州新区管辖。2018年6月从西岔镇西岔村搬迁到现址。单位建筑面积1800平方米，是兰州新区城乡居民医疗保险定点医疗机构，主要承担为辖区内常住居民和周边院校学生提供优质、便捷、廉价的基本医疗服务和儿童计划免疫、孕产妇保健、新生儿体检、传染病报告，居民健康体检，特殊人群的健康管理和家庭医生签约等基本公共卫生服务。
（二）内设机构及所属单位概况
医院设置病床20张,现有职工75人，其中，本科学历60人，专科学历15人；副高级职称3人，中级职称8人，初级职称58人、员级5人、管理1人。设有内儿、外、妇产、中医、口腔、医技，药房、公共卫生、防疫等14个科室。作为一级医疗机构，坚持“以防为主、中西医并重”的医疗卫生工作方针，应用中西医结合的诊疗方法，开展常见病、多发病、老年病和慢性病等疾病的基本的医疗救治和康复保健工作。
现配备有DR、彩超、心电图机、全自动生化分析仪、血细胞分析仪、血沉仪、电解质分析仪，糖化血红蛋白、儿童骨密度检测仪、新生儿听力筛查仪，黄疸检测仪等检查化验设备，能完成常规的化验检查项目，配备有急救车、除颤仪、心电监护仪、洗胃机等急救设备，能开展基本的急救服务。配备有熏蒸机、牵引床、中频治疗仪、磁振热治疗仪等中医治疗理疗设备，可利用中医药和中医适宜技术的“简、便、验、廉”诊疗特点，开展中医康复治疗服务。另外，还配备有口腔综合治疗仪开展口腔疾病的诊治工作。
（三）人员情况
本单位在职人员编制43人，实有43人，其中：离休0人，退休0人，遗属人员0人，院外长期聘用32人。
二、绩效自评工作组织开展情况
根据《兰州新区财政局（国有资产监督管理局）关于开
展2021年度预算执行情况绩效单位自评工作的通知》（兰新财发〔2021〕36号）文件精神，我中心积极开展此次预算执行的自评活动，根据文件要求检查相关资料，进行绩效自评的分析与总结。
三、部门整体支出绩效自评情况分析
（一）部门决算情况
1．2021年度支出决算情况
2021年度总支出1505.52万元，其中:
人员经费支出755.02万元，占总支出比例50.15%;
公用经费支出750.5万元，占总支出比例48.85%。
（二）总体绩效目标完成情况分析
1.总体绩效目标
目标1：发放医护人员工资，缴纳各类保险；办公经费开支	。	
目标2：加强基层医疗机构管理及医护人员队伍建设	
目标3：通过开展家庭签约服务，能最大限度合理截留基层普通病人基层首诊，发现需要上转治疗的，由家庭医生负责联接上级专家及医疗机构给病人提供快捷、高效的专业服务，在解决基层“看病难看病贵”的同时，也极大提高大医院优质医疗资源效益，推进我国医学科学进步发展。		 目标4：为在岗村医参加城镇职工养老保险支付单位缴纳部分
2.完成情况分析
目标1完成情况：人员经费支出755.02万元；公用经费支出750.5万元。				
目标2完成情况：建立健全各项规章制度，单位班子及医护队伍，团结务实，职责分明，能够相互配合，协调一致	 目标3完成情况：截至目前，建立居民健康档案15468份。建立高血压管理档案1595份，糖尿病管理档案294份，老年人健康管理档案1792份；0-6岁儿童健康管理档案618份；孕产妇管理档案96份，建立严重精神障碍患者档案90份。				
目标4完成情况：完成缴纳村医养老保险补助及离岗村医养老补助、定额补助。定村医队伍，为离岗村医解决后顾之忧，提高基层医疗机构服务能力				
（三）各项指标完成情况分析
1、部门管理
2021年度单位人员经费支出和公用经费支出均按照财务相关规定合理支出，由于绩效考核制度变化，导致基本支出完成率不足百分之百；我中心在政府采购管理制度上的了解不够深入，以后会加强政府采购制度的学习；因单位资产配置比较分散，在资产的统一管理制度方面还有待完善，因新康陆续搬迁，建档率有待提高。
2、履职效果
（一）党建方面。一是党员党史学习教育常态化。制定了院内《关于开展党史学习教育的实施方案》，注重在“学”“实”“严”上下功夫，配备了《中国共产党简史》、《论中国共产党历史》、《毛泽东 邓小平 江泽民 胡锦涛关于中国共产党历史论述摘编》等必学书籍，每天为全院职工分享“党史百年”知识要点，将党史学习教育扩大到全体职工，在全院形成“知党史 学党史”的浓厚氛围，促进党史学习教育常态化，截止目前，组织党史集中专题学习15次250人次。二是认真贯彻三会一课制度。以中国共产党党史和习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，制订了《党支部理论学习计划》，全年累计集中学习15次，党员大会14次，党课6次，开展主题党日活动12次，支委会37次，召开党史学习教育专题组织生活会1次。三是持续加强纪律作风建设这条红线。全院职工严格遵守医务人员“九不准”、兰州新区卫生健康系统“十个严禁”和国家相关政策法规等，持续完善医德医风考核机制，全面加强党内制度建设促进党建和业务深度融合，通报违反院内管理制度职工2人，起到了良好的警醒作用。凡涉及重大决策，重大事项安排和大额度资金的使用，都通过支委集体讨论决定。四是不断推进“我为群众办实事”工作。2021年我院持续开展“我为群众办实事”项目，把党史学习教育同推进工作相结合，以“我为群众办实事”为目标。一是开展以“家庭医生 守护您健康的朋友”为主题的健康讲座和义诊活动各1次，共150余人次，通过宣传引导提升群众对家庭医生的认识和对常见疾病的预防能力。二是对60岁以上老年人开展门诊按原2元挂号费标准减免普通门诊诊查费，截11月底减免1820人次。三是开展儿童免费窝沟封闭诊疗活动，共免费开展600颗牙齿。四是建成运行了兰州新区山字墩社区卫生服务站，有效解决了山字墩安置小区居民的基本就医问题。
（二）疫情防控方面。一是按照规范设置了预检分诊及发热诊室，并配备经验丰富的医务人员24小时值班，截止12月，预检分诊累计分诊3.5万人次，发热诊室累计接诊547人次，全部转运至兰州新区第一人民医院发热门诊就诊，实行闭环管理。二是严格落实上级文件要求，制定了院内疫情防控工作制度，住院患者落实闭环管理。三是完善了核酸采样工作制度及流程，累计核酸采样10.95万人次，“黄码”人员2700人次，严格落实医务人员7天一次核酸检测，累计采样1334人次，参与冷库总仓采样30次，参与70人次，共采集标本929份。四是重视疫情防控及院感培训学习，累计组织培训及演练21次。五是制定医废管理制度，规范医废处置流程，确定医废管理专职人员1人，医废每天由专人运转至医疗废物暂存点。六是持续开展新冠疫苗接种工作，共接种新冠疫苗5.32万针次。七是全力配合疫情防控各项工作，累计派出50人参与了后备医院隔离点疫情防控和西岔园区10月份大规模采样工作。
（三）临床业务方面。一是医疗业务收入大幅提升。2021年全年累计收入425.37万元，其中门诊患者3.5万人次，收入348.49万元，较2020年同比增长32.78%；住院患者679人次，收入76.88万元，较2020年同比增长56.7%。二是多措并举狠抓医疗质量。按照医疗质量提升年工作计划，成立了以院长为组长的医疗质量管理小组，实行院科两级管理，建立了质量管理目标、指标、计划、措施、效果评价及持续改进的“闭环”管理。根据日常诊疗目录修订了《兰州新区西岔中心卫生院临床诊疗规范》、《院前急救诊疗规范》、《门诊就诊患者管理制度》等规范性制度，定期组织培训学习共计21次，参加人员400余人次。全面执行省药品阳光采购政策，以及国家和省基本药物制度和药品零差价制度，从阳光采购平台进购西药197种，中成药88种，全部执行零差价销售，其中带量采购药品38种，常用的瑞舒伐他汀由原来49元降为6.8元，阿卡波糖片由原来的62.5元降为5.4元，极大的降低了群众就医负担。狠抓病历质量管理，对全体医务人员开展了2次病历书写规范化培训，病历质控小组2月开展一次病历点评及考核工作，对存在的问题全部纳入了绩效考核，通过质控，病历质量明显提升。
（四）特色科室建设方面。一是中医康复科室建设。2021年我院共派2名医务人员于甘肃省中医药大学附属医院进修培训，并聘请甘肃中医药大学附属医院专家来我院坐诊、指导业务，不断改善中医诊疗环境，对中医诊室、中医治疗室进行全面升级改造，扩大诊疗空间，营造中医药文化氛围，持续推广中医适宜技术，可开展一般针法、灸法、推拿、刮痧、拔罐、熏蒸、牵引、按摩等17项中医适宜技术，中医科每月的住院患者由原来的20人增长到了每月的60人次。二是口腔保健科室建设。通过和兰大口腔医院联盟帮扶，口腔从仅可以开展简单诊疗活动，拓展到现在可以开展修复、正畸等业务，口腔修复累计开展50余人，正畸1人。
（五）项目建设方面。一是山字墩社区卫生服务站，有效解决周边群众看病远看病难的问题，健全基层医疗服务网底，推进新区医疗卫生服务体系一体化发展，6月份投入使用后，主要开展了新冠疫苗接种工作。二是移民安置区卫生服务站。为了保障好移民群众的基本就医和公共卫生服务，在卫健委提前谋划，科学统筹安排下，始终把移民安置卫生服务工作当作一项政治任务，仅用一周时间设置了卫生服务站1所，并于2021年6月26日正式运营，业务用房150㎡，配备西药、中成药180余种，中草药150余种；配有心电图、中医理疗器械、氧气等基本医疗设备,实行24小时值班值守，高标准完成安置点基本医疗有保障工作，自8月7日接待首批移民以来，累计迁入850户3495名居民，先后派出7批140人次到火车站迎接迁入居民，入户开展了健康体检、家庭医生签约，其中慢病随访137人，老年人免费体检76人，儿童体检85人，保障了迁入居民在家门口的健康服务“不断档”。
（六）基本公共卫生服务方面
1.公共卫生基本情况。制定了《2021年公共卫生工作计划》、《2021年家庭医生签约服务工作方案》、《2021年村医月绩效考核工作方案》、《2021年公共卫生科绩效考核工作方案》、《2021年乡村卫生一体化工作方案》等，修订了《兰州新区西岔中心卫生院临聘人员管理办法》。配备12名工作人员，其中1名分管领导，2名科室负责人，9名项目专干，落实各项工作责任，坚持以预防为主，防止结合的原则，实行分类管理，分工负责，下辖有8个村卫生室，2个社区卫生服务站。
2.公卫项目开展情况。一是截止目前全镇建立建档15468份，电子档案录入15468份，健康档案建档率94.9%（指标为≥90%），不断完善个人信息，包括更新电话号码、医保变化、家庭住址及血型等信息，提高了健康档案动态使用率。二是老年人管理1792人，完成体检人数1503人，体检率83.87%（指标为≥70%），中医药健康管理服务人数1580人，覆盖率为88.16%。三是高血压管理人数1600人，管理率48.72%，规范管理高血压患者1583人，高血压患者规范管理率98.93%。四是糖尿病患者管理295人，管理率23.34%，规范管理糖尿病患者289人，糖尿病患者规范管理率97.97%。五是管理严重精神障碍管理患者90人，报告患病率为5.25‰（指标为≥4‰），服药率68%，规范服药率92.13% ，体检率75.5%，精神分裂症服药率87%（指标为≥80%）。六是管理孕产妇104人，其中结案54人，未结案50人，共发放母子保健手册104人，早孕建册率95%，产后访视率90%。七是0-6岁儿童管理618人，儿童健康管理率为91.2%（指标为≥90%），其中0-3岁管理383人，管理率为89.5%(考核指标≥75%），3-6岁管理235人，管理率92.3%(考核指标≥90%）；儿童中医药健康管理服务383人，儿童中医药健康管理率75.1%（考核指标≥65%)。八是新管理结核患者7人，患者规范管理率≥95％（指标为≥90％），服药率≥95％；为兰州新区第二初级中学324名新生做ppd实验，其中强阳性8人，进一步在定点医院检查，无结核确诊患者；九是对辖区3家供水单位进行卫生协管监督巡查3次，对5所学校，巡查5次，对8所医疗机构巡查33次。十是共接种疫苗67191针次，其中新冠疫苗59756针次；一类疫苗接种4669针次，二类疫苗接种2766针次。传染病系统上报72例。
3.家庭医生签约服务工作。全年签约8684人，签约率53.30%；其中建档立卡户签约3444人，签约率100%，履约100%；老年人签约1650人，高血压签约1499人，糖尿病签约284，重精签约90人，肺结核签约7人，儿童签约526人，慢病签约率94.38%。居民满意度调查100%。通过与文曲社区签订协议的方式，为文曲社区27名失能老年人提供了多种形式的卫生健康服务194次。
四、绩效自评结果拟应用和公开情况
根据本次绩效自评工作的要求及相关文件规定，对预算执行情况自评结果进行了分析总结，进一步了解了有关预算执行的内容，方便在以后能够详细规划下一年度的预算执行，在现有的基础上，对需要整改的内容提前进行整改。
五、其他需要说明的问题
本次绩效自评无其他需要说明的问题。
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